
DET GODE BORGERFORLØB
- Evidensbaseret dialogværktøj til koordinering

TIL DE TVÆRFAGLIGE TEAMS:

Dette dialogværktøj skal hjælpe os til 

at komme hele vejen rundt om 

borgerens tilstand, så vi bedst kan 

hjælpe & forebygge indlæggelser.

Det er en guide, ikke en opskrift.

Find ud af hvilke punkter der er 

relevante for den enkelte borger & 

fokuser på dem.

Sociale
forhold

• Hvad er ændret hos borgeren 

psykisk, fysisk eller socialt?

• Hvilke indsatser har borgeren nu?

Nuværende t i lstand og 
Indsats
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• Ved du noget som ikke allerede 

er nævnt?

• Tænker du at nogle andre kan have 

vigtig viden om borgeren?

• Husk at selv de mindste ting vi har 

set eller hørt, kan have betydning

De små t ing i  hverdagen
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Kan der være andre der kan bidrage 

til en løsning?
- Pårørende
-  Frivillige organisationer 

(vågekoner, Ældresagen, mm)
- Civilsamfund
- Andre afdelinger i Odder Kommune, 

eksempelvis korttid, 
forebyggelse & rusmidler, det sociale 
område, Vejledning & mestring, mfl.

- Forebyggende lægekontakt

Andre samarbejdspartnere

Mød borgeren på dagen inden du går i  gang 

med opgaverne –  det hele menneske er både 

psykisk, fysisk og socia lt .

Overvej hvordan dagens p lan passer med 

borgerens p lan (og dennes nuværende 

t i lstand)?
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Skal vi oplæres eller undervises for at 

kunne hjælpe borgeren?

Op læring og undervisn ing
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• Skal der ændres i de nuværende

 indsatser?
- Er der behov for øgning af indsatser?
- Hvilke indsatser skal afsluttes?
- Kan vi arbejde mere rehabiliterende?
- Kan nogle indsatser lægges sammen?

• Tag beslutninger og sæt gang i 

forandringen

Fors lag t i l  ændring i  
indsatser

• Kan borgeren blive mere 

selvhjulpen med et hjælpemiddel?
- Robotstøvsuger
- Badestol
- Strømpepåtager- og -aftager
- Vendelagen
- Lift
- Automatisk benløfter
- Osv.…

• Hvilke hjælpemidler kan 

lette vores arbejdsgange?

• Skal der laves APV?

Hjælpemidler

Kan velfærdsteknologi hjælpe her?
- Skærmbesøg
- Medido
- Dosecan
- DiGirehab
- Dosispakket med ... osv

Vælfærdsteknologi

Klyngesamarbejdet 
i  Horsens

• Pårørende

• Tillidsfulde 

relationer

• Tryg i hjemmet

• Leve med 

sygdom

• Fysisk pleje

• Tillid til teamet

• Trivsel
Fysisk
tilstand

Psykisk
tilstand

Bostøtte

Hjemme-
pleje

Kommunal 
sygeplejerske

Praktiserende
læge

B

Fysio-
terapeut

Ergoterapeut

Visitator

orger

Inddrag borgeren

VORES FUNDAMENT
Gode spørgsmål t i l  

borgeren kan være:
•  Hvad er v igtigt for dig i  dag?
•  Hvordan kan v i  hjælpe dig, så du kan

klare dig mest mul igt selv?
•  Hvordan kan v i  bedst samarbejde 

med dig og dit netværk, så v i  hjælpes 
ad med, at du får en god hverdag?
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SAMARBEJDE PÅ TVÆRS


